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Anlage

Inhalte des
Six Sigma Champion-Trainings fiar Fiuhrungskréafte

Dauer 2 Tage

Teil 1 : Basics

1. Einfdhrung in Six Sigma: Vision von Six Sigma / Erfolgsfaktoren

2. Prozessvariationen: Streuung verstehen und richtig reagieren
Uben mit dem Quincunx

3. Six Sigma Projekte: Warum ist die Projektauswahl so wichtig?
Projekte richtig auswahlen

Teil 2 : DMAIC
Define: Statusblatt und SIPOC

5. Measure: Prozessmap und C&E Matrix
Messsystemanalyse
Prozessfahigkeit und Fahigkeitsanalyse

7. Analyze: Grafiken und Hypothesentests

8. Improve: Tools fur die Improve-Phase
Statistische Versuchsplanung (DOE)

9. Control: Statistische Prozesskontrolle: Regelkarten

Kontrollplan (OCAP)

Teil 3 : Qualitatsmanagement und Implementierung

10. Proaktives QM: Design for Six Sigma
11. Reaktives QM: Six Sigma und 8D Reports
12. Implementierung: Strategien zur Einfuhrung von Six Sigma

Change Management
Rollenspiel
Trainingsmoglichkeiten
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